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Industrias BSC, S.L. (BSC) tiene como MISION la produccion por mecanizado de piezas de fundicion acero
calibrado, acero aleado, acero inoxidable, aluminio, latén y bronces por los siguientes medios: torneado
de piezas hasta 400mm de didmetro. Longitud de pieza hasta 400 mm entre puntos.

BSC mantiene Ia VISION de ser una empresa de referencia en el sector del mecanizado en Bizkaia en la
gue confiar por su calidad de producto y su adaptacién a las necesidades del cliente.

Los VALORES con los que mejor se identifican las personas de BSC son la eficiencia y la eficacia, el
compromiso con el frabajo bien hecho, la responsabilidad y la adaptabilidad al cliente.

La Direccién de BSC considera y declara como OBJETIVOS estratégicos de su gestion:

« Conseguir la plena SATISFACCION DEL CLIENTE mediante el estricto cumplimiento de los requerimientos
contratados.

+ La CALIDAD y su mejora son responsabilidad de todas y cada una de las personas de BSC y en
primer lugar de su Direccién.

* La cALDbAD es un factor clave de la supervivencia de BSC.

« La cALIDAD no es consecuencia de la inspeccién sino de una correcta y exhaustiva Planificacion,
Ejecucion y Revision del Sistema de forma periddica.

« La cAuDpAD integra un Plan de Mejora Continua. Los fallos se deben utilizar para hacer prevencion
y eliminar las causas que los han producido.

« La cALDAD y su mejora dificilmente se dardn sin la mejora de los recursos humanos. Por ello, la
Direccidn prestard la méxima atencion a la formacién del personal a todos los niveles.

«  Conseguir la mdxima motivacién sobre la CALIDAD en todos sus colaboradores.

Para alcanzar estos objetivos, es politica de la Direccién de BSC liderar e impulsar la ejecucion de las
siguientes acciones:

» Establecer y mantener un Sistema de Calidad efectivo y eficaz, planeado y desarrollado en
conjunto con el resto de funciones de la Direccidn.

« Asegurar que el personal esté totalmente familiarizado con los Objetivos y la Politica de Calidad de
BSC, a través de un programa de preparacién y formacién del personal a todos los niveles de la
misma.

El sistema de Calidad de BSC estd basado en los requerimientos de la norma ISO 9001:2015.

La Direccion se compromete a cumplir con los requisitos legales y reglamentarios que afecten a las
caracteristicas de los productos.
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